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Aufmerksamkeit

meint, die bewusste Selektion von Informationen =
geordnete Verarbeitung

Innerhalb der Psychologie der Informationsverarbeitung betrachtet man daher
Aufmerksamkeit vorrangig unter dem Gesichtspunkt der Selektion (selektive Aufmerksamkeit)
— man widmet sich also den Mechanismen, die eine mehr oder weniger groflde Einengung des
Reizangebots (auch in unserer subjektiven Erlebniswelt Bewultsein nach sich ziehen.

meint, die allgemeine Zustandsbeschreibung in Form
der sogenannten Vigilanz

erfasst unsere generelle Wahrnehmungsbereitschaft. In diesem Zusammenhang ist der Begriff
der Vigilanz (Wachsamkeit) zu nennen, der die Fahigkeit zur genauen Wahrnehmung und zur
Reaktionsbereitschaft auf bestimmte Reize, insbesondere Uber langere Zeitraume hinweg,
erfal’t Daueraufmerksamkeit, Konzentration
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Unaufmerksamkeit

(Reagan, Hallet & Gordon 2011)
' Unaufmerksamkeit |

begrenzte Fehlgeleitete Vernachlassigte oberflachliche
Aufmer_ksa Aufmerksamkeit Aufmerksamkeit Aufmerksamkeit abgelenkte
mkeit (Schulterblick (unbeschrankter (Schulterblick Aufmerksamkeit
(Ddsen) zu lange) Bahniibergang) nur fliichtig)
) J J ) J

ahrautgaben- Fahraufgaben-
unabhangig bezogen
internal-external (Warnleuchte,
(Tagtraume; Blick Verkehrsnachric
aufs Smartphone hten, Navigation
etc.) J etc.)

J
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Ablenkung

,7Ablenkung ist die signifikante Belegung der Fahreraufmerksamkeit durch Reize
von nicht fahrt-relevanten Informationen oder von mit dem Fahrer verknutpften
Informationen, deren Darstellung eine hohere Aufmerksamkeit erfordert, als

eigentlich zur Erfassung der relevanten Informationen notig ware.

DIN EN ISO 15005:2017-07 StralRenfahrzeuge - Ergonomische Aspekte von Fahrerinformations-
und -assistenzsystemen
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Kraftfahrzeugfiuhrung

(regelungstechnisch, McRuer 1977)

= kompensatorsich

z.B. geradeaus fahren —— lStérgré[Se

d(t
Flihrungsgroe  g(t) StellgroRe (t) Regelgrofie

- naCthI g end o) ~ Regler T Regelstrecke n
z.B. Kurvenfahrten Riickfiihrung

= antizipatorisch
z.B. bei einem Spurwechsel




YIAG

3 Ebenen Modelle

Handlungs- und kontrollorientierte Ansatze
(Bernotat 1964)

(Lee, Regan & Young, 2009) (Rasmussen 1983 ) (Ranney 1994)
Navigation strategisch wissensbasiert kontrolliert
Fuhrung taktisch regelbasiert kontrolliert
Stabilisierung operational fertigkeitsbasiert automatisch
Navigation

Aufgabenhierarchie  Fgnhrung

Stabilisierung et

Aufnahme  Selektion  Aktion \N-\sse“

Informationsverarbeitung p\u"gab

Prozessdauern

Arbeitsgedachtnis
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3-Ebenen-Modell der Fahrzeugfuhrung

(Michon 1985)

Zeitspanne

Planung / Ubersicht

Kontrollierte

é Verhaltensablaufe Sekunden
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N1 Nutzer1; 25.11.2019



YIAG

5 Sekunden zur Vorbereitung der Abbiegesituation

= Sensorisches System / Sinne
- Informationsaufnahme + Suche

= Effektorisches System / Muskeln
- Vorbereitung aller physischen Handlungen

= Hierarchische Schemata

» bottom-up
Auslosung Rechts-Abbiege Schema

» top-down

Sensomotorischer Ablauf aller notwendiger Handlungen
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Abfrage in der Veranstaltung

= Aktive Umfrage

Welche Art Fahrradweg queren wir?

Zweirichtungsradweg

Einrichtungsradweg

I T ITIITIFTITF 7%

Ganz ehrlich

G <%

Studienergebnisse: < 20% aller Personen erkennen den 2-Richtungsradweg
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Konzepte der Aufmerksamkeit und Informationsverarbeitung

» Single Ressource Theorien:
(Olsen, Demur & Alexander 2007)

Zentrale Ressource: Uberschreitet die Kognitive Belastung die verfiigbare
Kapazitat, so sinkt die Leistung. Insbesondere bei 2 oder mehr parallelen
Aufgaben tritt dies ein.

» Multiple Ressourcen Theorien:
(Wickens 2002)

Zur Informationsverarbeitung werden spezifischen Module beansprucht.
Findet die kognitive Verarbeitung/Belastung in parallelen Modulen statt,
kénnen auch mehrere Aufgaben ohne Beeintrachtigung bewaltigt werden
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Multi-Ressourcen Modell
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Multi-Ressourcen Modell

4mmm \ERARBEITUNGSSTADIEN HEEEp
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Multi-Ressourcen Modell

4mmm \ERARBEITUNGSSTADIEN HEEEp
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Neutrale selbstgesteuerte Nebenaufgabe bei der Einsatzfahrt

Anzahl Fixationen auf gleicher
60 Strecke

%A

50

40

30
20

10

ohne Belastung Zahlaufgabe
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Modifiziertes Ressourcenmodell

(Wickens & Hollands 2004)

Ressourcen
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Theorie funktionaler Aufmerksamkeit
(Neumann 1987)

5 Mechanismen des Gehirns um Selektionsprobleme in einer komplexen
Erlebenswelt zu I6sen, da Sinne neuronal Uberlagert sind

= Verhaltenshemmung

= |nformationsselektion zur Handlungssteuerung

= Regulation des psycho-physiologischen Erregungsniveaus

= Handlungsplanung (Doppelaufgaben werden so erst moglich!)

= Funktionell erforderliche Hemmungsvorgange beim Einsatz von Fertigkeiten
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Risiko- und Motivationsmodelle

(Michon 1985)

10
9
Theorien zur: 8
» Risikokompensation -
= Risikoschwellenwert D g
» Gefahrenvermeidung @ 5
L
4
3
Grundlegend: Bewertung 2
des Risikoniveaus 1
0

Aufgabenschwierigkeit
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Erhebungsmethoden

= Autofahrer befragen

= Autofahrer beobachten

Slido.com

= Fahrdaten analysieren
#vsvm

= Unfalle interpretieren

= Fahrsimulation

= Natural driving studies (Kamera im Fahrzeug)
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Umfrage in der Veranstaltung

i= Aktive Umfrage

Einschitzung der 3 groBten Unfallgefahren

unangepasste Geschwindigkeit

Ablenkung (Handy)
OCITITTTIT VI FTT I ITFTTIIITTITITIT S 2%
Miidigkeit

T ITIT T T FT T T I TFITITIFTIFFS 16%
Selbstiiberschitzung

CITTTITTITTTTIT 2%

riskante / aggressive Fahrweise

Beitreten unter I 35%

Alkohol

L ——
#vsvm Uberholen

CTFTTIFTTITFP %
Drogen & Medikamente
G -

Witterung / Dunkelheit

G 4%

technisches Versagen
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Gefahreneinschatzung

Alkohol

Ablenkung (Handy etc.)

Drogen und Medikamente

Uberhdhte Geschwindigkeit

Selbstuberschatzung

Mudigkeit

riskantes Fahrverhalten der anderen Verkehrsteilnehmer

w
w
o &
—
N
o5
n
(o2
-\I
N

Witterung und glatte Fahrbahn IIIEEEGEGEGEGEE 27
Regelverstolie und unangepasste Fahrweise allgemein G 23
Uberholmanover I 21
unangepasste Geschwindigkeit G 19
Alter der Fahrer I 18
fehlende Fahrpraxis N 14
dichter Verkehr/untbersichtliche Verkehrslage 1l 9
Dunkelheit 1l 6
technisches Versagen Hl 6
Zufall 1l 6
(Repréasentativerhebung 2014, AZT/GfK) mangelnde Wartung des Autos Il 5
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Mobiltelefonnutzung

Deutschland: 2-6%
Canada: 3%
USA, VirginiaNDS: 4.5-6.2 %
USA, Colorado: 7.4 %
Handgehalten Eom i sl

/ Freisprecheinrichtung:
3 min - 5 min Dauer
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Beeintrachtigungen

SMS Lesen & Schreiben
Telefon bedienen
Bedienung Navigation
Telefonieren

MP3-Player Titelsuche
SMS senden

Kunstliche Aufgaben
Bedienung Bordcomputer
Beifahrer

Radio Sender einstellen

SMS empfangen

10

20

30 40 50

Anteil Beeintrachtigungen [%)]

60

7‘0 8I0
(Vollrath 2015)

90
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Umfrage in der Veranstaltung

Was haben Sie schon mal beim Autofahren gemacht?

Telefonieren

Bedienung / Navigation

TITITTIIVIITITITIITITTITF 31%

Schreiben von Textnachrichten

CITITITITIFIFITFIITIE 19%

Beitreten unter Lesen von Textnachrichten

slido.com FITITITITFTFTFITFP 5%

#vsvm
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Befragung (alianzstudie 2016 2011)

Bedienung Musik 75%

Smartphone Nutzung A7 % Forsa-Umfrage 2016

Telefonieren 51%  (59%) > 62% im Stau, stockender Verkehr
Navigation bedienen 40%  (54%) 56% an roten Ampeln

Lesen von Textnachrichten 25%  (29%) 17% auf der der Autobahn
Schreiben von Textnachrichten 15%  (20%) 147% auf der Landstrafe

12% im Stadtverkehr

25% grune Ampel
12% aus der Fahrspur
59% haben noch nie eine kritische Situation erlebt 10% vorrausfahrende Auto gebremst
10% Geschwindigkeitsbegrenzung
2% rote Ampel
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Fahrermerkmale
80 - Telefonieren nach Fahrermerkmalen
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Neugier: mit 38% Platz 1 — wer ruft mich an?
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Unfallrisiko Faktor Unfallrisiko (OR)
(Dingus 2016) Ablenkung — gesamt 2
verbaute Gerate — gesamt 2,5
z.B. Radio 1,9
z.B. Klimaanlage 2,3
Sonstige verbaute Gerate (z.B. Navigator, FIS) 4,6
Distracted | Error | Impaired | Prevalence
VES 3.4% Smartphone (SPh) in der Hand — gesamt 3,6
YES o SPh in der Hand — Texting 6.1
YES NO YES SPh in der Hand — Wahlen 12,2
NO SPh in der Hand — Sprechen 2,2
YES YES SPh in der Hand — Surfen, suchen, blattern 2,7
NO \I(\'EOS Gegenstande greifen 9,1
NO NO Lesen, Schreiben (auch Tablet) 9,9
Total Interaktion mit Insassen (bes. Jugendlichen) 1,4

--> Kinder auf dem Ricksitz 0,5[n.s.]
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Vergleich der Ablenkung

Fazit zur mehrjahrigen Entwicklung der Ablenkungsunfille

Land Jahr Ablenkung als Prozent
USA 2014 Mitursache bei Unféllen mit Getdteten 10
Osterreich 2014 Hauptursache bei Unfallen mit Getéteten 14
Schweiz 2015 Hauptursache bei Getéteten 5
Deutschland 2002-12 Mitursache bei Unféllen mit GrofRschaden 11
Neuseeland 2013 Mitursache bei Unféllen mit Getéteten 9

GréRenordnung Ablenkung bei Fallbetrachtung schwerer Unfélle
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Vergleich Alkohol - Ablenkung

Ablenkung in der

schweizerischen Unfallstatistik

o
0

s
-

-

L
o

=

o
o
2

= 70% ohne Ausweichen
= 52% ohne Bremsen

» 39% ungeschutzte
Verkehrsteilnehmer

44444444

B Getotete Schwerverletzte
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Forschungsprojekt BestMobil

BestMobil

Projekt

BestMobil:
Berufsbedingte
Mobilitat

Nutzung Telefon / Funkgerat

essen, trinken oder rauchen
Musik, Radio, etc. hdren
unterhalten mit Mitfahrenden
nutzen von techn. Gerate, z. B. Navi

sonstiges

5
ie sehr haufig

-
N
w
B~

n

Parallelhandlungen wahrend der Fahrt
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Forschungsprojekt BestMobil
BestMobil

Projekt

BestMobil:
Berufsbedingte
Mobilit&t

an das Privatleben

kommende Termine bzw. Aufgaben

zurlckliegende Termine bzw. Aufgaben

andere arbeitsbezogene Gedanken
Kollegen oder Vorgesetzte

Fahrunabhéngige Dinge (z.B. Reklame)

sonstiges

=
N
w
B

wn

(1)

=

=

= I

[\H

=

=

m U

gar nicht

Ablenkende Gedanken wahrend der dienstlichen Verkehrsteilnahme (N=129)
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Forschungsprojekt BestMobil

= 20 % wahlen offensive Fahrstrategie

= 56 % handeln stets risiko-kompetent
= 46 % unvorsichtiger unter Stress, Zeitdruck und Ablenkung

- Sicherheits- und Kontroll- illusion

Erfolg

4 5 7
Aufgabenschwierigkeit
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Radfahrer

Niederlande;

= 6% benutzen Gerate
5% horen Musik

1% telefonieren
0,25% schreiben

Schiaue Ideen auf
kommmitmensch.de

regelmaldiger Gebrauch: 17%
grundsatzlich kein Gebrauch: 33%

- 1,4 -fach erhohtes
Unfallrisiko
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FuBgénger Ablenkung beim Gehen:

Wie viele machen was in Deutschland?

100% -
Unfallzahlen Uber die -
Smartphone-Einfuhrung
stabil

- 60% -

(50% unachtsames 5
Schreiten auf die Fahrbahn) £

40% -
—> bessere Koordination
maoglich? 20%

e Telefoni IT[I IShhﬁT IM'kh" IV'd /Fot I Spiel I Navigati

Bilder/Videos machen
sehen

m sehr hdufig mhaufig = gelegentlich mselten = nie

Bild 73: Wegwendung zu Ful Gehender in Deutschland zu mobilen Geraten
nach ausgewahlten Arten der Téatigkeit in Prozent, bezogen auf alle Geratebesitzer
(Diff. zu 100 vgl. 0.), (Allianz Zentrum fur Technik, 2018)

Quelle: Pixabay
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Pravention

= Telematiktarif abschliel3en
= Fahrt unterbrechen / Pause machen

= Gerate moglichst hoch am Armaturenbrett anbringen

= Gefahrenbewusstsein

= Abstand / Geschwindigkeit

MaRnahme Aufwand | Effektivitat
= Gesprachspartner hinweisen HMI-Gestaltung : :
Gesetzgebung + +
= keine Musik; insbesondere Rad + Ful} |aufkirung . o
Assistenzsysteme
Entdeckung Fahrerfehler ++ 0

Entdeckung Fahrerablenkung

Teilautomation: Teile der Fahraufgabe

Hohe Automation: Ubernahme Streckenabschnitte

HMI-Manager

UDV; Ablenkung durch Informations- und Kommunikationssysteme 2014
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Achtsamkeitsuibung

» Was siehst du vor dir? Was ist die Szene vor deiner Windschutzscheibe?

» Wie nimmst du die Bewegungen deines eigenen Fahrzeuges wahr? Ruckelt es? Oder gleitet
dein Auto regelrecht?

» Wie fuhlt sich dein Lenkrad an? Vibriert es?

» Wie klingt der Motor? wie klingt der Blinker? hort man den Fahrtwind? horen sich die
Strassenbelage auf deiner Fahrt unterschiedlich an?

» Sieh alle 15 Sekunden in den Ruckspiegel. Hat sich die Szene hinter dir verandert? Sind nun
andere Autos hinter dir?

» Was machen die Autos neben dir? Bewerte nicht das Fahrverhalten der anderen, sondern nimm
es nur wahr. Fahren sie schneller als erlaubt? Telefonieren sie am Steuer? Wirken sie gestresst
oder konzentriert?

» Bei dem nachsten Halt, beispielsweise an einer Ampel, sieh in den Ruckspiegel und schau dir
den Fahrer im Auto hinter dir an. Schenke dem Fahrer ein Lacheln, auch wenn du weil3t, dass er
/ sie es nicht sehen kann. Wunsche ihm / ihr eine sichere Fahrt und einen schonen Tag und alles
andere, das du glaubst, dass hilfreich fur ihn / sie sein kdnnte.
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