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Basisarbeit —
ein neues Konzept

Frau M. hatte in ihrem Tagesablauf
immer wieder mit ihnen zu tun:

- Fahrradkurier,

- Fahrer und eben auch einer

- Reinigungskraft

Diese und ahnliche Tatigkeiten nennen wir ,Basisarbeiten®.




Was ist Basisarbeit?

 ,Basisarbeit” umfasst alle Tatigkeiten, fir die keine besondere berufliche
Qualifikation erforderlich ist, sondern ein , Training on the job” genlgt.

* Basisarbeiten sind essentiell notwendig fir das Funktionieren von
Wirtschaft und Gesellschaft wie auch komplexerer Arbeitstatigkeiten.

e Der Begriff ,Basisarbeit” ist besser und angemessener als
- ,Einfacharbeit” bzw. , Helfertatigkeiten (ungewollt abwertend)
- ,Geringqualifizierte” und ,Niedriglohner” (haufig unzutreffend)
ungeachtet breiter Uberschneidungen mit der Basisarbeit




Basisarbeit - politische Bedeutung

* Grolde arbeits-, sozial- und gesellschaftspolitische Bedeutung
* Rd. 20 % aller Beschaftigten sind Basisarbeit*innen
* Mit Geringqualifizierten mehr als 30 %

* Gemeinsamkeiten in
- 6konomischer Lage,
- Arbeitsbedingungen sowie
- Anerkennung und Wertschatzung

* ,Gelbwesten” in Frankreich - ein erster politischer Paukenschlag




Wo findet Basisarbeit statt?

* Basisarbeiten gibt es grofSenteils schon lange.
Schwerpunkte (nach Berufsgruppen):
Reinigung 78,3 %

Logistik 61,5 %
Altenpflege 47,8 %

Aber:

e Basisarbeit findet sich in allen
Wirtschaftsbereichen!

* Auch Basisarbeit verandert sich, neue
Tatigkeiten entstehen!




Hoher Anteil von Basisarbeit

* Maschinenbedienung und Verpackung in der Industrie

e Produktionshelfer*innen
(u.a. Automobilproduktion, Lebensmittelherstellung, Kunststoff- und Holzverarbeitung,
Textilproduktion)

* Lagerarbeiter*innen bzw. Kommissionierer*innen in Logistik und Online-Versandhandel
e Zusteller*innen bei Pizza-, Paket- und sonstigen Lieferdiensten

* Pflegehelfer*innen in der Alten- u. Krankenpflege und im Gesundheitsbereich

* Reinigungsdienste

* Industriereiniger*innen

* Sicherheitsdienste

* Regaleinrdumer*innen und Kassierer*innen in Supermarkten

* Helfer*innen in Ver- und Entsorgung, Griinanlagenpflege, etc. sowie

* Digitale Basisarbeit: E-Skootern einsammeln, Clickworker & weitere Plattformarbeiten




Basisarbeit: Belastungen und Probleme

oftmals geringe Entlohnung und damit auch Alterssicherung

hohe physische und psychische Belastung am Arbeitsplatz

geringer Handlungsspielraum bei der Arbeit

Arbeit zu unglinstigen Zeiten (Nacht-/Schicht-/Wochenendarbeit)

geringe Weiterbildungsmaoglichkeiten und Chancen zur Kompetenzentwicklung
kaum Angebote zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf

kaum Angebote bei Integration und Inklusion

kaum Moglichkeiten der Mitsprache und Mitgestaltung

nur selten Vertretung durch Betriebsratinnen und Betriebsrate

haufig mangelhafte Tarifbindung vor allem in kleinen Unternehmen
Arbeitsplatzunsicherheit und Bedrohung des Arbeitsplatzes durch Automatisierung
Auslagerung durch Outsourcing und/oder Leiharbeit

geringe Anbindung an den Stammbetrieb mit seiner Belegschaft und Infrastruktur




Basisarbeit: Fokus Reinigungskrdifte

Belastungen und Probleme bei Reinigungskraften:
- Auslagerung, ,,Unsichtbarkeit” geringe Wertschatzung

- Bezahlung schlecht (Mindestlohn), Folgen fir Rente

- Hohe Teilzeitquote! Hoher Anteil Frauen mit Migrationshintergrund!
- Arbeit am Rande des Tages und Vereinbarkeit

- geteilte Dienste fuhren zu langen Wegstrecken (bis 4x Mal taglich)

- Kurzfristigkeit der Dienstplane




Basisarbeit: Fokus Reinigungskrdifte

* Gesundheits- und Sicherheitsrisiken: Unfalle, Gefahrstoffe, Biologische
Arbeitsstoffe/Hygiene, Larm, Zugluft, aber auch hoher Arbeits- und
Zeitdruck

* Fragmentierung der Arbeit erhoht Verletzungsgefahr und fordert illegale
Praktiken:
- falsche Lohneinstufung
- nachteilige Stundenaufzeichnungen
- unbezahlte Uberstunden

* Geringe Entwicklungs- und Aufstiegschancen




Basisarbeit: Mittendrin und aufSen vor

e Basisarbeitende erfahren trotz ihrer zentralen Funktion nur geringe
Anerkennung und Wertschatzung, oft sogar offene Geringschatzung

* Im taglichen Arbeitsgeschehen oft ,unsichtbar®, oder:
,Mittendrin und aulRen vor”“

e Unsichtbarkeit in der Corona-Krise (z. T.) durchbrochen!
Bedeutung, ,, Systemrelevanz” auch von Reinigungskraften wurde
sichtbar und von Balkonen beklatscht.

e ... und damit wurde auch ihre oft schwierige Lage sichtbar!




,Basisarbeitende
miissen gut und sicher
arbeiten kbnnen

und haben fiir diese
Arbeit Anerkennung,
Wertschdtzung und

(4

Respekt verdient

rbeit — mittendrin und auflen vor”

dem Buch ,,Basisa

Zitat aus




Gestaltungsrahmen ,,Gute Basisarbeit”

Schwerpunkte:

* Wirtschaftliche und soziale Sicherheit

* Sinn und Wertschdatzung der Arbeit

* Berufliche Qualifizierung und Weiterbildung

* Sicherheit, Gesundheit, Mitbestimmunag,
Teilhabe



Basisarbeit als Thema der
Politik

e Mindestlohn
e Grundrente
e Arbeitsschutzkontroll-Gesetz

* Paketbotengesetz

aber auch
* Qualifizierungschancengesetz
* Arbeit von Morgen-Gesetz

* Basisarbeit als Chance zur Teilhabe fur
Migrant*innen, Langzeitarbeitslose und Behinderte




Arbeitsschutz fiir Basisarbeiter*innen

* Arbeitsschutz im Betrieb + Arbeitsverhaltnisse (Fleischindustrie!)

e Basisarbeit im Betrieb, z. B. Industrie (tarifvertraglich gesichert)
oder ausgelagert wie viele alte und neue Dienstleistungen

* ,Randlage’ im Arbeitsgeschehen erfordert besondere Konzepte
- Kontrolle und Uberwachung
(Kooperation z. B. Zoll, Finanzkontrolle Schwarzarbeit)
- Beratung und Qualifizierung
- Unterweisung und Information
- Beurteilung der Arbeitsbedingungen, Gefahrdungen
(Beteiligung! Beispiel Zusteller Post DHL)
- Pravention arbeitsbedingter Erkrankungen




Fokus Reinigungskrafte: Arbeitsschutz

* Neue DGUV-Branchenregel zum Arbeitsschutz flir Beschaftigte der
Gebaudereinigung

* typische Tatigkeiten (Grund- und Unterhaltspflege, Flachen-, Glas- und
Fassadenreinigung)

* haufige Einsatzorte (Krankenhauser, Sport- und Unterhaltungsstatten,
Schwimmbader, Industriebetriebe, Baustellen oder Verkehrsmittel)

* Vermeidung branchentypischer Gefahrdungen
- erhohtes Absturzrisiko (Fensterreinigung, Leitern, Hebebihnen)
- gleichféormige Bewegungen, unergonomische Arbeitshaltungen
- Feuchtarbeit, Reinigungsmittel
- Allergien und Atemwegserkrankungen durch bestimmte Stoffe



Fokus Reinigungskrdfte:
Es geht auch anders!

* Norwegen: Tagreinigung heute Normalfall
* Modellprojekte z. B. in Berlin (wahrend Schulzeiten!)

Vorteile
* Hohere Lebensqualitat fir Reinigungskrafte
e Direkte Kommunikation mit Kundenunternehmen

* Einfachere Arbeitsorganisation fur Reinigungs-
unternehmen

* Mindestlohn von (kiinftig) 12 Euro
(Kontrolle Einhaltung)




Basisarbeit: Ausblick

* Basisarbeit wird es weiter geben, sie wird zunehmen und
voraussichtlich wissensintensiver

* Treiber: Digitalisierung, Demographische Entwicklung,
Dekarbonisierung

* Neue Basisarbeiten (Beispiel Elektroroller, Click-Worker), aber auch
Abstiegsprozesse aus der Facharbeit

e Chancen auf (héherwertige) Beschaftigung, Arbeitsanreicherung
durch Fach- und Arbeitskraftemangel

* Gestaltung durch Arbeits- und Sozialpolitik, Tarifvertragsparteien,
Regelungen fir (alte und neue) abhangig Selbstandige




